Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA: GERENCIA DE MATERIAIS CODIGO: DCSA0233

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:
Capacitar os participantes nas praticas da administracdo de materiais, sua
armazenagem, distribuicdo fisica e movimentacdo em armazéns e industrias.

EMENTA: subsistemas da gestéo logistica integrada. sistemas de administracao de
materiais. sistema de aquisicdo: aspectos estratégicos, taticos e operacionais.
Sistema de gestdo de armazéns. Operacdes de armazém. Modulacdo de cargas e
dimensionamento de embalagens. Arranjo Fisico e movimentacdo. Sistemas de
informacé&o para logistica interna.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. SUBSISTEMAS DA GESTAO LOGISITCA INTEGRADA
1.1. As fungbes Administrativas Organizacionais.
1.2. Conceito de Geréncia de Materiais.
1.3. O modelo Classico da Gestdo de Materiais.
1.4. O modelo da gestdo Logistica Integrada. Subsistemas da gestdo Logistica
integrada.
1.5. Estudo de casos
2. SISTEMAS DE ADMINISTRACAO DE MATERIAIS
2.1. Aquisicdo, Producao, Marketing, Distribuicao.
2.2. Estudo de casos.
3. SISTEMA DE AQUISICAO
3.1. Aspectos Estratégicos;
3.1.1. Influéncia do Ambiente Externo;
3.1.2. Influencia do Ambiente Interno: Relacdo de compras com os setores de
Producéo, Engenharia, Contabilidade,Vendas, PCP.
3.1.3. Gestao da Qualidade
3.2. Aspectos Taticos
3.2.1. Controle de qualidade, Planejamento de Compras.
3.2.2. Fungéao Aquisicao.
3.2.3. Func¢éo Patriménio.
3.2.4. Fungéo Classificagao de Materiais.
3.2.5. Fungao Gestao de Estoques.
3.2.6. Cadastro de Fornecedores.



3.2.7. Negociacao.
3.3. Aspectos Operacionais
3.3.1. Administracdo de compras, pesquisa, aquisicdo, administracdo e
diversos.
3.3.2. Selecao de fornecedores.
3.3.3. Sistemas de compras, Condi¢goes de Compra.
3.3.4. Estudo de casos.
4. SISTEMA DE GESTAO DE ARMAZENS
4.1. Funcao Transporte;
4.2. Fungao Embalagem;
4.3. Funcao Armazenamento;
4.4. Logistica de Armazenagem;
4.5. Sistemas de Estocagem Classicos;
4.6. Sistemas de Estocagem Modernos;
4.7. Sistemas Especiais de Estocagem;
4.8. Estudo de casos.
5. OPERACOES DE ARMAZEM
5.1. As 7 etapas de armazenagem (recebimento, enderecamento, Estocagem,
Identificacdo, Separacdo, Embalagem, Expedicao).
5.2. Sistemas de Estocagem.
5.3. Estudo de casos
6. MODULAC}AO DE CARGAS E DIMENSIONAMENTO DE EMBALAGENS
6.1. Objetivos;
6.2. Principais caracteristicas;
6.3. Tipos de embalagem;
6.4. Unitizacao;
6.5. Estudo de casos.
7. ARRANJO FiSICO E MOVIMENTACAO
7.1. Objetivos.
7.2. Arranjo fisico.
7.3. Utilizacdo do espaco vertical.
7.4. Critérios de armazenagem.
7.5. Controle de materiais pereciveis.
7.6. Manuseio de materiais perigosos.
7.7. Utilizac&o de paletes.
7.8. Estruturas metalicas.
7.9. Equipamentos para manuseio de materiais.
7.10. Técnicas de conservacado de materiais armazenados.
7.11. Estudo de casos.
8. SISTEMAS DE INFORMACAO PARA LOGISTICA INTERNA
8.1. Sistemas de Tl importantes para 0 processo.
8.2. ERP (enterprise resource planning).
8.3. WMS (warehouse management system).
8.4. TMS (transportation management system).
8.5. CRM (customer relationship management) .
8.6. Cadigo de barras. Leitura do codigo de barras.
8.7. RFID (radio frequency identification).
8.8. EDI (electronic data interchange).
8.9. ECR (efficient consumer response).
8.10. Internet e e-commerce.



BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial: transportes, administracdo de materiais e
distribuigéo fisica. Sdo Paulo: Atlas, 2003

Dias, M. A.. Administracdo de Materiais : Principios, Conceitos e Gestdo . 5 . Sdo
Paulo : Atlas , 2009.

Martins, P. G.. Administracdo de Materiais e recursos patrimoniais . 3 . Sdo Paulo :
Saraiva , 2009 .

Severo Filho,J. Administracdo Logistica Integrada. Materiais PCP e Marketing.Rio de
Janeiro: E-papers, 2006

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COSTA,Fabio J. C. leal. Introducdo a administracdo de materiais em sistemas
Informatizados. Sao Paulo: ieditora, 2010

Nogueira, A. S. LOGISTICA EMPRESARIAL: Uma Visdo Local com Pensamento
Globalizado. Séo Paulo: Atlas, 2012

ZYLSTRA, Kirk D. Distribuicdo Lean: a abordagem enxuta aplicada a distribuicao,
logistica e cadeia de suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2008.



Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA: EMPREENDEDORISMO CODIGO: DCSA0234

TEORICA: 60 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 03

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:
Desenvolver habilidades e competéncias para criacdo e manutencdo de negocios
baseados em oportunidades inovadoras e sustentaveis.

EMENTA: Empreendedorismo  (conceito e  histérico), Caracteristicas
Empreendedoras, ldentificando oportunidades, Ambiente Legal para Criacdo de
Empresas (normas e procedimentos legais), Estruturas e Organizacdes de Apoio ao
Empreendedorismo e Plano de Negécios (estruturacao).

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. EMPREENDEDORISMO

1.1. Conceito e Historico.

2. EMPREENDEDORES

2.1. Caracteristicas, Habilidades e Casos de Sucesso.

3. IDENTIFICANDO OPORTUNIDADES

3.1. Ideias X Oportunidades, de onde vém as oportunidades, oportunidades locais.
4. AMBIENTE LEGAL

4.1. Regulamentacdo brasileira sobre abertura de empresas.

5. APOIO AO EMPREENDEDORISMO

5.1. SEBRAE, Incubadoras, Endeavor, etc.

6. CONSTRUCAO DE PLANO DE NEGOCIOS

6.1. Estratégia, Negocios, Produtos, Mercado, Clientes e Analise Financeira.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BESSANT, J.R e TIDD, J. Inovacédo e Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman,
2009.

CHER, R. Empreendedorismo na Veia: um aprendizado constante. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. Rio
de Janeiro: Campus, 2002.

DRUCKER, P. F. Inovacéo e espirito empreendedor: préatica e principios. 5.ed.
Séo Paulo: Pioneira, 1997.

HISRICH, R. D e PETERS, m. P. Empreendedorismo. 5.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2004.



SANTIAGO, E. G. Empreender para Sobreviver. acdo econdmica dos
empreendedores de pequeno porte. Fortaleza: Banco do Nordeste do Brasil,
2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DOLABELA, F. O segredo de Luisa: uma idéia, uma paixdo e um plano de
negocios: como hasce o empreendedor e se cria uma empresa. Rio de Janeiro:
Sextante, 2008.

DOLABELA, F. Com a palavra os empreendedores: a vez do sonho. Programas
REUNE e SOFTSTAR. Belo Horizonte: 1999. (*)

SALIM, C. S. et al. Construindo planos de neg6cios. Rio de Janeiro: Campus,
2001. (%)

SOUZA, E. C. L. e GUIMARAES, T. A. (Orgs.) Empreendedorismo além do plano
de negdcio. Sao Paulo: Atlas, 2005.



Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA: LEGISLACAO SOCIAL CODIGO: DCSA0235

TEORICA: 60 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 03

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Orientar o aluno quanto as diversas possibilidades de atuacdo e organizacao
profissional, abordando questdes referentes a responsabilidade, implicacbes e
consequéncias de atuacdo profissional, proporcionando conhecimentos basicos
sobre legislacdo trabalhista e previdenciaria.

EMENTA: Organizacdo sindical. Inspecdo do Trabalho. A previdéncia social:
sintese histdrica, conceito, aspectos técnicos e sociais, legislagéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. INTRODUQAO AO DIREITO DO TRABALHO

1.1. Conceito.

1.2. Natureza do Direito do Trabalho.

1.3. Origem e Evolucéo histérica.

1.4. Conceito de ordenamento juridico.

1.5. Concepcao autotutelar do Direito do Trabalho.

1.6. Concepcgao da autonomia privada coletiva.

1.7. Concepcao da desregulamentacdo do Direito do Trabalho.
1.8. Concepgao Econdémica de flexibilizag&o do Direito do Trabalho.
1.9. Sistemas de relacfes de Trabalho.

1.10. Pluralismo juridico do Direito do Trabalho.

2. AUTONOMIA COLETIVA E NEGOCIACOES COLETIVAS
2.1. Contrato coletivo;

2.2. Contrato coletivo substitutivo ou cumulativo;

2.3. Convencéo Coletiva;

2.4. Natureza normativa da convencéo coletiva;

2.5. Efeito Cumulativo das convencdes coletivas;

2.6. Efeito obrigacional e normativo da convengéo coletiva;
2.7. Acordo Coletivo;

2.8. Coexisténcia de acordo e convencao coletiva,

2.9. Pacto social,

3. AEMPRESA E SEU REGULAMENTO

3.1. Conceito;

3.2. Tipos de regulamentos;



3.3. Caracteristicas do Direito brasileiro.
4. COMPOSIGAO HETERONOMA DOS CONFLITOS E NORMAS
4.1. Composicao;
4.2. Justica do Trabalho;
4.3. Jurisprudéncia;
4.4. Poder normativo e sentencas normativas;
4.5. Justica comum;
4.6. Arbitragem e laudo arbitral,
4.7. Aplicacédo das normas juridicas;
5. PRINCIPIOS DO DIREITO DO TRABALHO (AMBITO DE APLICAQAO DA CLT)
6. DIREITO INDIVIDUAL DO TRABALHO E CONTRATO DE TRABALHO
6.1. Conceito;
6.1.1. Natureza Juridica;
6.1.2. Classificacéo;
6.1.3. Contrato individual;
6.1.4. Contrato coletivo;
6.1.5. Contrato de equipe;
6.1.6. Contrato de trabalho e contrato de Sociedade;
6.1.7. Contrato trabalho e de empreitada;
6.1.8. Contrato de trabalho e contrato de mandato;
6.2. Empregado;
6.2.1. Conceito, requisitos;
6.2.2. Diferencas;
6.3. Empregador;
6.3.1. Conceito;
6.3.2. Tipos;
6.3.3. Responsabilidade;
6.3.4. Poder;
6.4. Admissao do empregado;
6.4.1. Forma de contrato;
6.4.2. Duracédo do Contrato;
6.5. Alteracdo nas condicdes de Trabalho;
6.5.1. Suspensao e interrupcdo do Contrato;
6.5.2. Transferéncia de Empregado;
6.5.3. Jornada de Trabalho;
6.5.4. Acordo de Prorrogacao de horas;
6.5.5. Sistemas de Compensacéo de Horas;
6.5.6. Férias;
6.5.7. Salario;
6.5.8. FGTS;
6.5.9. Seguranca e Higiene do Trabalho;
6.5.10. Extincdo do Contrato de Trabalho;
7. DIREITO COLETIVO E RELA(;@ES COLETIVAS DE TRABALHO
7.1. Direito Sindical;
7.1.1. Organizagéo Sindical;
7.1.2. Sindicato;
7.1.3. Conflitos Coletivos do Trabalho;
7.1.4. Greve,
8. DIREITO PUBLICO DO TRABALHO
8.1. Direito Processual do Trabalho



8.2. Organizacao da Justica do Trabalho
8.3. Competéncia da Justica do Trabalho
8.4. Dissidio individual

8.5. Dissidio Coletivos

9. SEGURIDADE SOCIAL

9.1. Direito Previdenciario

9.1.1. A Previdéncia Social no Brasil
9.1.2. Custeio da Previdéncia Social
9.1.3. Beneficiarios da Previdéncia Social
9.1.4. Beneficios Concedidos pela Previdéncia Social
9.1.5. Acidente do Trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho. Sdo Paulo: Editora
Saraiva, Ed. 2001/2002

GOMES, Orlando; RUSSOMANO, Mozart Victor. Curso de Direito do Trabalho. Rio
de Janeiro: Editora Forense, 2001/2002.

MARTINS Sérgio Pinto. Legislagdo Previdenciaria. 4a ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MARTINS FILHO, Ives Granda da Silva. Manual Esquematico de direito do Trabalho
e Processo do trabalho. 9a ed. Sao Paulo: Saraiva, 2001.

ANTUNES, Ricardo. Adeus Trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a
centralidade do mundo do Trabalho. 6a ed. Campinas: Cortez, 1999.

MAGALINE D. A logica destrutiva — a crise do trabalho coloca como desafio resgatar
o0 sentido de classe.

ARRUDA, Hélio Mario de. Reproducédo, Luta de Classes e desenvolvimento das
forcas produtivas no modo de producdo capitalista: a desvalorizacdo da forca de
trabalho.

BROTTO, HEMERSON LOPES. Negociacao Coletiva do Trabalho

EDUCACAO CIDADANIA E TRABALHO. Robés e Computadores ndo vendem forca
de trabalho.



Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA: GESTAO DE CUSTOS I CODIGO: DCSA0236

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Disponibilizar aos discentes instrumentos eficazes para compreender
0s mecanismos de formacédo, apuracao e andlise de custos em sistemas produtivos
modernos visando o apoio a formacdo de preco de venda e a decisdes de
estratégias empresariais.

EMENTA: Gestdo de Custos. Novos métodos de alocacdo de custos. Métodos
Quantitativos Aplicados a Custos. Técnicas de Formacao de precos. Integrando a
gestado de custos a gestdo estratégica. Sistemas de Custos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. PRINCIPAIS METODOS DE ALOCACAO DE CUSTOS

1.1. Método do Custo-Padrao.

1.2. Método do Custeio Baseado em Atividades (Activity-Based Costing — ABC).
1.3. Método das Unidades de Esforco de Producao (UEPS).

1.5. O Método RKW.

2. CUSTOS LOGISTICOS, CUSTOS AMBIENTAIS E CUSTOS DA QUALIDADE
2.1. Custos Logisticos.

2.2. Custos da Qualidade (prevencéo, avaliagéo, falha interna e falha externas).
2.3. Custo Ambiental (convencionais, potencialmente ocultos, com contingéncias,
imagem e relacionamento, prevengdo, avaliagdo, falhas internas, falhas externas,
intangiveis).

3. METODOS QUANTITATIVOS APLICADOS A CUSTOS

3.1. Teoria das Restri¢cdes.

3.2. Andlise de Regressao.

3.3. Analise de Correlacdo. Modelos néo Lineares.

4. GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS

4.1. Formacéao de Preco de Venda.

4.2. Indicadores de Desempenho.

4.3. Balanced Scorecard (BSC).

4.4. Gestao Baseada em Atividades (ABM).

5. IMPLANTAQAO DE SISTEMAS DE CUSTOS

BIBLIOGRAFIA BASICA



BRUNI, Adriano Leal; FAMA, Rubens. Gest&o de custos e formacdo de precos: com
aplicacdes na calculadora HP 12C e excel. 5.ed Sao Paulo: Atlas, 2009. 569 p.
SHANK, J. K.; GOVINDARAJAN, V. A Revolucédo dos Custos. 2. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 1997.

SOUZA, M. A. de; DIEHL, C. A. Gestao de custos: uma abordagem integrada entre
contabilidade, engenharia e administragdo. Sao Paulo: Atlas, 2009. 307 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MARTINS, E. Contabilidade de Custos. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008 (Livro texto)
NAKAGAWA, M. Gestdo Estratégica de Custos: conceitos, sistemas e
implementacdo. Sao Paulo: Atlas, 1991.

COSTA, C. A. G. Contabilidade Ambiental: mensuracdo, evidenciagdo e
transparéncia. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BORNIA, A. C. Analise Gerencial de Custos: aplicacdo em empresas modernas. 3.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GOLDRATT, E. M.; COX, J. A meta: um processo de aprimoramento continuo.
Editora Educator, S&o Paulo, 1997.

JOHNSON, H. T.; KAPLAN, R. S. Contabilidade gerencial. Editora Campus, Rio de
Janeiro, 1993.

KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P. Balanced Scorecard: a estratégia em acdo. Editora
Campus, Rio de Janeiro, 1997.

KAPLAN, R. S.; COOPER, R. Custo e Desempenho: administre seus custos para
ser mais competitivo. Editora Futura, Sao Paulo, 1998.

BERLINER, C.; BRIMSON, J. A. Gerenciamento de custos em industrias avancadas:
base conceitual CAM-I. Sdo Paulo: Editora Queiroz, 1992.

BOISVERT, H. Contabilidade por atividades. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

BRIMSON, J. A.Contabilidade por atividade: uma abordagem de custeio
baseado em atividades. S&o Paulo: Atlas, 1996.

CHING, H. Y. Gestao baseada em custeio por atividades. Sao Paulo: Atlas, 1995.
COGAN, S. Activity-Based Costing (ABC): a poderosa estratégia empresarial. Sédo
Paulo: Editora Pioneira, 1994.



Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA:  GERENCIAMENTO  AMBIENTAL NA CODIGO: DEAM0620
INDUSTRIA

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: néo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Fornecer conhecimentos sobre o meio ambiente, as consequiéncias da atividade
produtiva, as formas de prevencdo, os dispositivos legais a serem atendidos,
caracterizacao de poluentes, formas gerenciais de monitoracdo e acompanhamento
das atividades industriais visando sua adequacao ao meio ambiente.

EMENTA: A evolucdo da Questdo Ambiental. Empresas e meio ambiente. Riscos
ambientais. ldentificacdo de aspectos e impactos ambientais. A gestdo ambiental
na empresa. Modelos de Gestdo Ambiental. Normas Ambientais. Sistemas de
Gestao Ambiental e Certificacbes. Programas especificos para controle da poluicao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. EVOLUGAO DA QUESTAO AMBIENTAL

1.1. Historico da Conscientizagdo Ambiental;

1.2. As grandes questdes ambientais.

2. EMPRESAS E MEIO AMBIENTE

2.1. A situacdo das empresas frente a questdo ambiental,
2.2. Desempenho ambiental: por que melhorar;

2.3. Principais conceitos.

3. RISCOS

3.1. Riscos ambientais

3.2. Residuos solidos;

3.3. Residuos perigosos;

3.4. Identificacdo de aspectos e impactos ambientais;
3.5. Contaminacao das aguas, solo e ar;

3.6. Efluentes liquidos e gasosos.

4. A GESTAO AMBIENTAL NA EMPRESA

4.1. Abordagens para a gestdo ambiental empresarial;
4.2. Modelos de gestdo ambiental,

4.3. Normas Ambientais.

5. SISTEMAS DE GERENCIAMENTO AMBIENTAL

5.1. Implantagéo de um sistema de gerenciamento ambiental;
5.2. Auditoria de Sistemas de Gerenciamento Ambiental.



6. PROGRAMAS ESPECIFICOS

6.1. Rotulagem Ambiental;

6.2. Programa de gestédo da agua;

6.3. Programa de gestao da qualidade do ar;
6.4. Programa de gestao de energia;

6.5. Programa de gestao de residuos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBIERI, J. C. Gestdo ambiental empresarial: conceitos, modelos e instrumentos.
2.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

DONAIRE, D. Gestdo ambiental na empresa. Sao Paulo: Atlas, 1995.

MOURA, L. A. A. Qualidade e gestdo ambiental. 4. ed. Sdo Paulo: Ed. Juarez de
Oliveira, 2004.

TACHIZAWA, T. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa: estratégias
de negocios focadas na realidade brasileira. Atlas, 2007

VALLE, Cyro Eyer do. Qualidade ambiental ISO 14000. Senac, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AMATO NETO, Joao (Org.). Sustentabilidade & Producédo: teoria e pratica para uma
gestado sustentavel. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2011.

BRAGA, BENEDITO ET AL. Introdu¢cdo a Engenharia Ambiental: O desafio do
desenvolvimento sustentavel. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

DIAS, R. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

HINRICHS, Roger A., KLEINBACH, M. Energia e Meio Ambiente. Sdo Paulo:
Pioneira, 2006.

MILLER Jr., G. Tyler. Ciéncia Ambiental. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
Thomson Learning, 2003.

SANTOS, L. M. M. Avaliacdo ambiental de processos industriais. 2. ed. Sdo Paulo:
Signus Editora, 2006.

VILELA JR., A.; DEMAJOROVIC, J. (org.). Modelos e ferramentas de gestéo
ambiental: desafios e perspectivas para as organizacdes. Sao Paulo: SENAC, 2006.



Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA:  TECNOLOGIA E  SISTEMAS DE CODIGO: DENGO0755
INFORMACAO

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: néo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Capacitar o aluno para compreender a importancia e uso das tecnologias da
informacéo e dos sistemas de informacdo como instrumento para obter vantagem
competitiva para organizacdo. Estudar os varios tipos de sistemas de informacéo,
seus objetivos, componentes, particularidades e como cada tipo atua nas
organizagbes. Planejar e gerenciar o uso de sistemas de informagdo nas
organizacdes, de acordo com as necessidades, 0 negdcio e o planejamento da
organizagdo, analisando o retorno do investimento nestes sistemas para a
organizacao.

EMENTA: Estudo da importancia e da evolucdo das tecnologias da informacao. A
tecnologia da informacdo como instrumento para obtencao de vantagem competitiva.
Estudo das tecnologias emergentes. Compreensdo dos componentes e tipos de
sistemas de informacdo. Gerenciamento de dados. Fundamentos de
telecomunicacdes. Estrutura dos sistemas de informacéo organizacional e sistemas
de apoio gerencial. Aplicacdes de e-commerce. Discussdo das questdes éticas,
sociais e de seguranca do uso de sistemas de informacéo. Aquisicdo de aplicacoes
e infraestrutura de TI.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. A ORGANIZACAO MODERNA NA ECONOMIA DIGITAL

1.1. Fazendo negécios na economia digital.

1.2. Pressbes comerciais, repostas organizacionais e o apoio da tecnologia da
informac&o.

2. CONCEITO DE SISTEMA DE INFORMACOES

2.1. Papéis fundamentais dos Sls nos negocios.

2.2. Componentes dos Sis.
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