Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA: GESTAO DE CUSTOS | CODIGO:; DCSA0229

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Capacitar os discentes na elaboracdo, implementacdo e analise de sistemas de
custeios para valoracdo dos custos da producao, dos custos de estoques e para
analise de relatorios contdbeis que subsidie a realizacdo de planejamento de curto
prazo para sistemas de produgao.

EMENTA: Noc6es de Contabilidade gerencial. Introducédo a terminologia de custos.
Definicbes béasicas e classificacdo de custos. Custos contabeis versus custos
gerenciais. Sistemas de Custeios. Custos para deciséo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. NOCOES DE CONTABILIDADE GERENCIAL E TERMINOLOGIA DE CUSTOS
1.1. Origem, Evolugao e Objetivos da Contabilidade de Custos;

1.2. DefinicBes Basicas e Classificacdo de Custos;

1.3. Custos Contabeis X Custos Técnicos;

1.4. O Custo como Elemento de Tomada de Deciséo.

2. SISTEMAS E METODO DE CUSTEIO TRADICIONAL

2.1. Custeio Por Absorcao Total (integral);

2.2. Custeio Por Absorcéao Parcial (ideal);

2.3. Método dos Centros de Custos (Departamentalizacdo);

2.4. Sistemas de Custeio Variavel.

3. AVALIACAO DE MATERIAIS DIRETOS E DE MAO DE OBRA DIRETA

3.1. Principais Critérios de Avaliagdo de Materiais Diretos;

3.2. Critérios para Avaliacdo de Estoques;

3.3. Programacéao de Compras e Politica do Lote Econémico;

3.4. Custos da Mao de Obra Direta no Brasil;

3.5. M&o de Obra Indireta e Ociosidade.

4. PERDA E DESPERDICIOS: QUEBRAS, SOBRAS, REFUGOS E UNIDADES
DEFEITUOSAS (RETRABALHO)

5. ANALISE DE CUSTO-VOLUME-LUCRO

5.1. Margem de Contribuicdo Unitaria (Mcu) e Razao de Contribuicdo Unitaria (Rcu);
5.2. Margem de Contribuicéo e os Fatores Restritivos de Producéao;

5.3. Ponto de Equilibrio em Empresas Monoprodutoras e Ponto de Equilibrio em
Empresas multiprodutoras;



5.4. Pontos de equilibrio Contabil, Econémico e Financeiro;
5.5. Ponto de Fechamento;

5.6. Margem de Seguranca,;

5.7. Grau de Alavancagem Operacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRUNI, Adriano Leal; FAMA, Rubens. Gest&o de custos e formacdo de precos: com
aplicacdes na calculadora HP 12C e excel. 5.ed Sao Paulo: Atlas, 2009. 569 p.
SHANK, J. K.; GOVINDARAJAN, V. A Revolucao dos Custos. 2. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 1997.

SOUZA, M. A. de; DIEHL, C. A. Gestao de custos: uma abordagem integrada entre
contabilidade, engenharia e administragdo. Sao Paulo: Atlas, 2009. 307 p.
MARTINS, E. Contabilidade de Custos. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008 (Livro texto)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BORNIA, A. C. Andlise Gerencial de Custos: aplicagdo em empresas modernas. 3.
ed. S&do Paulo: Atlas, 2010.

GOLDRATT, E. M.; COX, J. A meta: um processo de aprimoramento continuo.
Editora Educator, Sdo Paulo, 1997.

JOHNSON, H. T.; KAPLAN, R. S. Contabilidade gerencial. Editora Campus, Rio de
Janeiro, 1993.

KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P. Balanced Scorecard: a estratégia em acao. Editora
Campus, Rio de Janeiro, 1997.

KAPLAN, R. S.; COOPER, R. Custo e Desempenho: administre seus custos para
ser mais competitivo. Editora Futura, Sdo Paulo, 1998.



Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA: GESTAO DE PROJETOS CODIGO: DCSA0230
_— TEORICA: 60 h. . _
CARGA HORARIA: BRATICA 20 h. CREDITOS: 04

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Oferecer ao aluno os fundamentos béasicos da geréncia de projetos; Introduzir
técnicas recentes de gerenciamento de projetos (em especial o projeto de novos
produtos industriais) tal como a Engenharia simultanea.

EMENTA: Conceitos de processo e de sistema. Projetos versus operacdes
correntes. Tipos de projeto. Objetivos do projeto. Ambiente do projeto. Estruturacéo
do projeto. Gestdo dos recursos. Gestdo dos recursos humanos. Engenharia
Simultanea. Gestdo do tempo. Avaliacdo de Progressos. Documentacao técnica de
acompanhamento e registro. Pratica em sistemas de apoio a programacdo do
projeto.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. CONCEITOS DE PROCESSO E DE SISTEMA
2. PROJETOS VERSUS OPERACOES CORRENTES
3. TIPOS DE PROJETO

3.1. Projeto do Produto;

3.2. Projeto do sistema de producao

4. OBJETIVOS DO PROJETO

5. AMBIENTES DE PROJETO

6. ESTRUTURACAO DO PROJETO
6.1. Planejamento;

6.2. Controle (execugédo e monitoragao);
6.3. Fracionamento em subprojetos;

7. GESTAO DE RECURSOS:

7.1. Tempo;

7.2. Custos;

7.3. Qualidade;

7.4. Fatores ambientais;

7.5. Riscos;

7.6. Fornecedores.

8. GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
8.1. O papel da Geréncia,

8.2. Definicao da equipe de trabalho;



8.3. Atribuicbes e responsabilidades;

8.4. Comunicacao;

8.5. Motivacao;

8.6. Gestdo de equipes interfuncionais

9. ENGENHARIA SIMULTANEA

10. GESTAO DO TEMPO

10.1. Cronogramas fisicos e de desembolsos

11. AVALIACAO DE PROGRESSOS

12. DOCUMENTACAO TECNICA DE ACOMPNHAMENTO E REGISTRO
13. PRATICA EM SISTEMAS DE APOIO A PROGRAMA(}AO DO PROJETO
13.1. MS Project.

BIBLIOGRAFIA BASICA

KERZNER, Harold. Gest&o de projetos: as melhores praticas. 2.ed. Porto Alegre,
RS: Boman, 2006. 821 p.

MENEZES, Luis César de Moura. Gestdo de projetos. 2.ed. Sado Paulo: Atlas,
2003. 227p

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Project Management Institute, A guide to the project management body of knowledge
PMBGuide. PMI 2000.

Valeriano, Dalton L. V. Geréncia em projetos: pesquisa, desenvolvimento e
engenharia. Sdo Paulo: Makron Bos, 1998

Prado, D. Usando o MS Project 2000. Belo Horizonte: EDG. 2001

Vargas, R.V. Microsoft Project 2000. Sao Paulo: Brasport. 2000.



Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA: GERENCIA DA QUALIDADE CODIGO: DENG0347

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Familiarizar os alunos com os conteudos referentes gestdo da qualidade, abordando
0s conteudos preconizados pelos especialistas da area. Para atingir os objetivos séo
conduzidas aulas de carater teorico, bem como trabalhos praticos que visam
desenvolver as habilidades de trabalho em equipe, aprofundando a familiaridade dos
alunos com os temas estudados.

EMENTA: Conceituacgdo, filosofia, principios e objetivos dos sistemas de qualidade.
A relacdo entre qualidade e competitividade. A qualidade obtida através da
inspecdo: métodos e técnicas. Os pensadores da qualidade e o gerenciamento da
qualidade total (TQC/TQM). A implantacédo da qualidade total: mudancas culturais e
o desenvolvimento de recursos humanos. Circulos de Controle de Qualidade
(CCQs). Normas ISO série 9000 e normas associadas. Estudo da gestdo da rotina e
das melhorias. O ciclo PDCA. Avaliagdo dos custos da néo-qualidade e atividades
de melhoria continua. Principais técnicas empregadas. Normas nacionais e
internacionais na area da Qualidade. Auditoria da Qualidade: terminologia,
conceitos, classificacdo, planejamento e treinamento. Orgdos auditores. Auditoria
interna do sistema. Tratamento de nao-conformidades

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. HISTORICO DA GESTAO DA QUALIDADE

1.1. Introducéo;

1.2. Evolucao da gestédo da qualidade;

1.3. As eras da qualidade;

1.4. Os gurus da qualidade

2. PERSPECTIVA ESTRATEGICA DA QUALIDADE
2.1. O que significa perspectiva estratégica da qualidade?
2.2. A qualidade como fator de lideranca estratégica,
2.3. A visao estratégica da qualidade.

3. GESTAO DA QUALIDADE TOTAL

3.1. O que é gestao da qualidade?

3.2. Evoluindo em direcao a qualidade total;

3.3. Gestado da qualidade total TQM,;

3.4. Modelos de TQM,;



3.5. Da qualidade total para exceléncia em desempenho;

3.6. Modelos de exceléncia: O prémio Deming e o Malcolm Baldrige;
3.7. O Prémio Nacional de Qualidade — PNQ;

4. MODELO SEIS SIGMA

4.1. O que é Seis Sigma?

4.2. Perspectiva estratégica do Seis Sigma.

4.3. Caracterizacao dos projetos Seis Sigma.

4.4. A equipe Seis Sigma;

4.5. O modelo DMAIC,;

4.6. Calculando a capacidade Sigma;

4.7. Calculando a capacidade Sigma e a taxa de defeitos;

4.8. Indices de capacidade para atributos;

4.9. Calculo de capacidade e o DMAIC;

4.10. O modelo DFSS.

5. CONCEITOS E CERTIFICACAO ISSO 9001, ISSO 14001 e TS 16949
5.1. Sistema Internacional de Normalizagao;

5.2. Historico da evolucdo dos sistemas normalizados de gestao;
5.3. A série 1ISO 9000;

5.4. A série 1ISO 14000;

5.5. A série TS 16949;

5.6. Sistemas de certificacdo e acreditacdo no mundo.

6. GERENCIANDO AS DIRETRIZES

6.1. O gerenciamento das diretrizes;

6.2. Aplicando o gerenciamento das diretrizes;

6.3. As preliminares do processo;

6.4. Explicitando a diretriz;

6.5. Areas de melhoria operacional e projetos;

6.6. Sistema e controle e informacgdes para gerenciamento;

6.7. Tipos de desdobramento das diretrizes;

6.8. Desdobramento e articulagdo em série;

6.9. Desdobramento e articulagcdo em paralelo;

6.10. Desdobramento das prioridades da organizacao.

7. GERENCIAMENTO POR PROCESSO

7.1. Introducéo;

7.2. O que é um processo?

7.3. O processo na visdo da reengenharia;

7.4. O processo do ponto de vista da ISSO 9000:2000;

7.5. Gestéo por processos;

7.6. Identificando os processos criticos;

7.7. Caracterizando as zonas de melhoria da matriz B-Q);

7.8. Mapeamento dos processos;

7.9. Entendo o fluxo do processo;

7.10. Melhoria de um processo;

7.11. Melhoria por meio da identificacdo e andlise das variaveis criticas.
8. QUALIDADE EM SERVICOS

8.1. Importancia do setor de servicos;

8.2. Caracterizacao e tipologia de servicos;

8.3. Sistema de operacéo de servico;

8.4. Cadeia de valor em servico;

8.5. Diferenca entre processos produtivos de manufatura e servigos;



8.6. Expectativa do cliente;

8.7. Qualidade do servico;

8.8. O modelo de avaliacdo da qualidade em servigcos dos "5 GAPS";
8.9. Processos de servigo a prova de falhas: poka yoke.

9. FERRAMENTAS PARA GESTAO DA QUALIDADE

9.1. Caracteristicas gerais das ferramentas da gestao da qualidade;
9.2. Légica de operacao das ferramentas de gestdo da qualidade;
9.3. Modelo de gestao das ferramentas de gestdo da qualidade;

9.4. Ferramentas de gestdo da qualidade e suas aplicacbes mais comuns;
9.5. Insercao das ferramentas no processo de gestao da qualidade.
10. QUALIDADE E SUSTENTABILIDADE

10.1. Introdugéo;

10.2. O que é sustentabilidade?

10.3. Sistemas integrados de gestao;

10.4. Gestdo ambiental — ISO 14000;

10.5. Responsabilidade social — 1ISO 26000;

10.6. Saude e seguranca — OHSAS 18001.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARVALHO, Marly Monteiro de. Gestdo da qualidade: teoria e casos. Rio de
Janeiro: Campus, 2006.

PALADINI, Edson P.; CARVALHO, Marly M. Gestdo da qualidade. 2. ed. Séao
Paulo: Atlas, 2004.

MONTGOMERY, Douglas C.; CUSTER, Lisa; JENNINGS, Cherryl L. Introduction
to statistical quality control:  student resource manual. 4th ed. New York: John
Wiley & Sons, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COUTO, Boanerges A.; ROBERT, Marash |. Gestdo por processos em sistemas
de gestdo da qualidade. Sao Paulo: QulaityMark, 2012.

ACADEMIA PEARSON. Gestédo da qualidade. Sao Paulo: Pearson, 2011.
OLIVEIRA, Otavio J. Curso béasico de gestdo da qualidade. Sdo Paulo: Cengage,
2015.

SILVA, Damiéo L.; LOBO, Renato N. Gestao da qualidade — diretrizes, ferramentas,
métodos e normatizacdo. Sao Paulo: Erica, 2014.

BANAS, Fernando. Construindo um sistema de gestdo da qualidade. Sédo Paulo:
Quality Innovation, 2010.

VIEIRA, Sonia. Estatistica para qualidade. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
TOLEDO, José C. et al. Qualidade — Gestdo e métodos. Rio de Janeiro: LTC,
2013.

Anais dos ENEGEPs — Encontro Nacional de Engenharia de Producéo. Disponivel
em: <http://www.abepro.org.br>.

Anais dos SIMPEPs — Simpédsio de Engenharia de Producg&o. Disponivel em:
<http://www.simpep.frb.unesp.br>.

Revista Producé&o. Disponivel em: <http://www.abepro.org.br>.

Revista Produto & Producéo. Disponivel em:
<http://http://seer.ufrgs.br/ProdutoProducao.

Revista Gestdo & Producdo. Disponivel em: <http://www.dep.ufscar.br/revista/>.
Revista ABENGE. Disponivel em: <http://ww.abenge.org.br>.



http://www.abepro.org.br/
http://www.abepro.org.br/
http://ww.abenge.org.br/

Revista Pesquisa Operacional. Disponivel em:
<http://http://www.sobrapo.org.br/revista_po.php>.



http://www.sobrapo.org.br/revista_po.php

Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA:  PLANEJAMENTO E CONTROLE DACODIGO: DENG0350
PRODUCAQO Ii

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: néo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Apresentar as abordagens integradas e métodos de administragéo da produgdo com
énfase nas atividades de planejamento, programacéo e controle (PPC) de médio e
curto prazos. Propiciar uma analise critica da aplicacdo das diferentes abordagens e
meétodos de PCP a luz das necessidades caracteristicas de ambientes de producéo
distintos.

EMENTA: Administracdo de estoque. Sequenciamento da producéo.
Acompanhamento da producéo. Sistema kanban.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. ADMINISTRACAO DOS ESTOQUES

1.1. Introducéo;

1.2. Classificacdo ABC dos estoques;

1.3. Tamanho do lote de reposicao;

1.4. Modelos de controle de estoque;

1.5. Estoques de seguranca.

2. SEQUENCIAMENTO E EMISSAO DE ORDENS

2.1. Introducéo;

2.2. Sequenciamento nos processos continuos;

2.3. Sequenciamento nos processos repetitivos em massa;
2.4. Sequenciamento Nnos processos repetitivos em lote;
2.5. Sequenciamento Nnos processos repetitivos por projeto;
2.6. Emissao e liberacéo e liberacdo de ordens.

3. ACOMPANHAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO
3.1. Introdugéo;

3.2. Fung¢bes do acompanhamento e controle da producéo;
3.3. Controle sob a 6tica do TQC.

4. SISTEMA KANBAN

4.1. Introducao;

4.2. Tipos de cartdo Kanban;

4.3. Funcionamento do sistema Kanban;

4.4. Calculo do numero de cartbes Kanban;



4.5. Funcdes executadas pelo sistema Kanban;
4.6. Pré-requisitos para o funcionamento do sistema Kanban.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERNARDES, Mauricio Moreira e Silva. Planejamento e controle da producao
para empresas de construcéao civil. Rio de janeiro: LTC, 2003. 190p

LUSTOSA, Leonardo Junqueira (Sec.). Planejamento e controle da producéo. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2008. 355 p

TUBINO, D.F. Manual de Planejamento e Controle da Producdo. Sdo Paulo: Atlas.
2000. 2a. edicéo

WEMMERLOV, Urban. Planejamento e controle da producéo para sistemas de
manufatura celular: conceitos e préaticas. Sado Paulo: IMAM, 1996

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CORREA, G. et al. Planejamento, Programacao e Controle da Producdo. Sao Paulo:
Atlas. 2001

MOORE, J. WEATHERFORD,L. Tomada de Decisdo em Administracdo com
Planilhas Eletronicas. Porto Alegre: Boman. 2005.

BRITO, R.G.F.A.V.H. Planejamento, Programacdo e Controle da Producdo. Sé&o
Paulo: Imam. 2000.



Universidade do Estado do Para
Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia
Curso de Engenharia de Producgao

DISCIPLINA: ENERGIA E PROJETOS ELETRICOS CODIGO: DENGO0751

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:

Caracterizar os problemas, grandezas e fenbmenos elétricos relacionados com a
utilizacdo da eletricidade. Caracterizar sistemas de iluminagdo. Maquinas elétricas,
dispositivos de manobra e protecao, relacionados com os sistemas elétricos os quais
o0 Engenheiro de Producéo lida em suas atividades profissionais de modo a garantir
instalacdes elétricas seguras, ndo colocando em risco a seguranca das pessoas e 0
desempenho adequado do equipamento (consumo de energia, durabilidade,
rendimento).

EMENTA: Noc¢des sobre geracgéo, transmissao, distribuicdo e utilizacdo de energia
elétrica. Fundamentos de corrente alternada. Riscos de acidentes e problemas nas
instalacdes elétricas. Introducdo a materiais, dispositivos e equipamentos elétricos e
eletrbnicos. Introducdo as fontes de suprimentos de energia elétrica tradicionais e
alternativas. Introducéo as maquinas elétricas. Uso racional de energia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. ENERGIA E DESENVOLVIMENTO

1.1. Introducéo;

1.2. Energia elétrica * desenvolvimento;

1.3. O papel do setor energético em paises em desenvolvimento;
1.4. Principios do planejamento energético;

1.5. O setor energético no Brasil,

1.6. Universalizacdo do acesso a energia elétrica no Brasil.
2. O CENARIO ENERGETICO MUNDIAL E BRASILEIRO
2.1. O fornecimento de energia elétrica;

2.2. Fontes renovaveis e ndo renovaveis de energia;

2.3. Energia elétrica no Brasil e no mundo;

2.4. Fontes de energia elétrica;

2.5. Usinas hidrelétricas;

2.6. Usinas termelétricas;

2.7. Usinas nucleares;

2.8. Energia edlica;

2.9. Energia solar,

2.10. Energia mareomotriz;



2.11. Energia geotérmica,
2.12. Células de combustivel.
3. O SETOR ELETRICO BRASILEIRO
3.1. A estrutura do setor elétrico brasileiro — principais entidades;
3.1.1. Agéncia Nacional de Energia Elétrica;
3.1.2. Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica;
3.1.3. Operador Nacional do Sistema Elétrico;
3.1.4. Empresa de Pesquisa Energética;
3.2. Matriz energética,
3.3. Qualidade de energia;
3.4. Disturbios de rede elétrica;
3.5. indices de qualidade.
4. GERENCIAMENTO DA EFICIENCIA ENERGETICA
4.1. Conceito de eficiéncia energética;
4.2. Consumo, demanda, fator de carga e intervalo de integracao;
4.3. Estrutura tarifaria da energia elétrica;
4.4. Resolucao 414 da ANEEL;
4.5. A conta de energia elétrica e o0 enquadramento tarifario;
4.6. Controle e analise do consumo e demanda;
4.7. Energia e producéo;
4.8. Oportunidades de economia;
4.9. PROCEL.
5. SUBESTACOES
5.1. Introdugéo;
5.2. Subestacdes de energia;
5.3. Equipamentos;
5.3.1. Ramal de entrada,;
5.3.2. Para-raios;
5.3.3. Chaves;
5.3.4. Transformadores;
5.3.5. Sistema de protecao;
5.3.6. Fusiveis;
5.3.7. Transformadores para instrumentos;
5.3.8. Relés.
6. FATOR DE POTENCIA DE UMA INSTALACAO
6.1. Introducéo;
6.2. Entendendo o fator de poténcia;
6.2.1. Cargas resistivas;
6.2.2. Cargas indutivas;
6.2.3. Cargas capacitivas;
6.2.4. Impedancia;
6.2.5. Poténcia;
6.2.6 Fator de poténcia.
6.3. Causas de um baixo fator de poténcia;
6.4. Consequéncias de um baixo fator de poténcia;
6.5. Dimensionamento do banco de capacitores;
6.6. Tipos de bancos de capacitores;
6.7. Escolha da localizagao dos bancos de capacitores,
7. QUALIDADE DO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA
7.1. A importancia da qualidade da energia elétrica;



7.2. Qualidade do fornecimento de energia por segmento;

7.3. Ruido elétrico, surto e transiente;

7.4. Tipos de disturbio;

7.5. Distor¢cao harmonica,

7.6. Técnicas para reducao das harménicas;

7.7. Problemas e solu¢des com a qualidade do fornecimento de energia elétrica;

7.8. Normas referentes a qualidade da energia elétrica.

8. SISTEMAS DE ATERRAMENTO ELETRICO

8.1. Introducéo;

8.2. O aterramento elétrico;

8.3. Protecdo elétrica,

8.4. Protecao de sistemas;

8.5. Aterramento elétrico e a NBR 5410;

8.6. Medicao de aterramento elétrico;

8.7. Tratamento quimico do solo.

UNIDADE 9. GERENCIAMENTO DA EFICIENCIA ENERGETICA

9.1. Conceito de eficiéncia energética,

9.2. Consumo, demanda, fator de carga e intervalo de integracao;

9.3. Estrutura tarifaria da energia elétrica;

9.4. Resolucéao 414 da ANEEL,;

9.5. A conta de energia elétrica e 0 enquadramento tarifario;

9.6. Controle e andlise do consumo e demanda,;

9.7. Energia e producéo;

9.8. Oportunidades de economia;

9.9 PROCEL.

10. NORMAS TECNICAS

10.1. Introducéo;

10.2. Normas técnicas de instalagfes elétricas;
10.2.1. NBR 5410 - Instalacdes elétricas de baixa tensao;
10.2.2. NBR 14039 - Instalacbes elétricas de média tensdo de 1,0 kv a 36,2
kv;
10.2.3. NBR 5419 — Protecdo de estruturas contra descarga atmosféricas;

10.3. Normas de padréo de entrada de energia,

10.4. Norma técnica de gestédo de energia.
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DISCIPLINA: PESQUISA OPERACIONAL Il CODIGO: DENGO0753

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: ndo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:
Apresentar os fundamentos das técnicas de programacdo linear e nao-linear
utilizadas em pesquisa operacional, assim como abordar alguns temas mais
utilizados em engenharia de producéo.

EMENTA: Programacdo dindmica. Analise de decisdo. Programagdo nao-linear.
Teoria das filas. Cadeias de Markov. AplicacBes em diversas areas da Engenharia
de Producdo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. PROBLEMAS DE ORDENAQAO, PLANEJAMENTO E PROGRAMAQAO DE
ATIVIDADES

1.1. Problemas de Ordenacao

1.2. O conceito de Grafo

1.3. Ordenacéo de n Tarefas em m Maquinas (m > 1)
1.4. Planejamento e Programacao pelo Método do Caminho Critico
2. PROBLEMA DOS ESTOQUES NA INDUSTRIA

2.1. Definicbes e Razbes dos Estoques

2.2. Elementos que Intervém no Problema de Estoques
2.3. Custos Relevantes nos Problemas de Estoque

2.4. Estudo de Modelos de Estoques

3. TEORIA DAS FILAS

3.1. Definigbes e Conceitos gerais

3.2. Caracteristicas das Filas

3.3. Modelos de Chegada

3.4. Modelos de Servigo

3.5. Capacidade do Sistema

3.6. Disciplinas das Filas

4. SIMULACAO

4.1. Geragéo de Eventos Aleatorios

4.2. Simulacdo de Monte Carlo

4.3. Controle de Parametros de Simulacao

5. TEORIA DOS JOGOS

5.1. Jogos



5.2. Estratégias

5.3. Jogos Estaveis

5.4. Jogos Instaveis

5.5. Solugéo por Programacao Linear

5.6. Dominancia

6. TEORIA DA DECISAO

6.1. Processos de Deciséo

6.2. Critérios da Decisdo Simplificado

6.3. Critério a Priori

6.4. Critério a Posteriori

6.5. Arvores de Decisdo

6.6. Utilidade

6.7. Loterias

7. PROGRAMAGCAO DINAMICA DETERMINISTICA
7.1. Processos de Decisdo Multiestagios
7.2. Caso de Programacao Matemética
7.3. Programacéao Dinamica

7.4. Programacéao Dinamica com Desconto
8. ANALISE DE REDE

8.1. Redes

8.2. Problemas de Extensdao Minima

8.3. Problemas de Percurso Minimo

8.4. Problemas de Fluxo Maximo

8.5. Determinagé&o de Percurso com Fluxo Positivo
9. CADEIAS DE MARKOV

9.1. Probabilidades de transigoes.

9.2. Classificacéo dos estados.

9.3. Estado no equilibrio.

9.4. Tempo da primeira passagem.

9.5. Analise dos estados absorventes.
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DISCIPLINA: ENGENHARIA DO PRODUTO E DOCODIGO: DIND1016
PROCESSO

TEORICA: 80 h.

PRATICA: nio ha. CREDITOS: 04

CARGA HORARIA:

PRE-REQUISITO: néo ha

OBJETIVOS GERAIS DA DISCIPLINA:
Capacitar o aluno a compreender e gerenciar o processo de desenvolvimento de
produtos.

EMENTA: Conceitos de produto e dimensdes do produto; fatores essenciais ao
sucesso do produto; desenvolvimento de novos produtos e inovacéo; Processo de
desenvolvimento de produtos (PDP); processo de adocao de produtos e ciclo de
vida; Gestdo do processo de desenvolvimento; gerenciamento de projetos de
produtos; engenharia simultanea; ferramentas genéricas para o desenvolvimento de
produtos; o processo de inovacao: estruturacdo, gestdo, relagbes com 0 processo
estratégico para o desenvolvimento de produtos; Stage Gate; Planejamento
estratégico para o desenvolvimento de produtos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. CONCEITOS DE PRODUTO E DIMENSOES DO PRODUTO
1.1. Paradigmas de gestao de inovagao de produtos;

1.2. Ciclo de vida de inovacao de produtos e processos;

1.3. Estratégia para Gestao de modelos de familias de produtos;
2. PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS (PDP)
2.1. Conceito de PDP e sua importancia;

2.2. Caracteristicas do PDP, tipos de projetos;

2.3. Escopo de PDP.

3. GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE PRODUTOS

3.1. Organizacao do projeto;

3.2. Papéis e responsabilidades, equipes de projeto de produto.
4. ABORDAGENS PARA A GESTAO DO PDP

4.1. Abordagem de McGrath;

4.2. Abordagem de Clark & Wheelwri ght;

4.3. Stage-Gate; Engenharia simultanea;

4.4. Modelo Unificado.

5. FERRAMENTAS GENERICAS PARA PDP

5.1. Método Delphi, QFD;

5.2. Matriz morfolégica, FMEA.



6. MODELO UNIFICADO DO PDP

6.1. Atividades genéricas, planejamento estratégico de produtos, planejamento do
projeto;

6.2. Projeto informacional, projeto conceitual, projeto detalhado;

6.3. Preparacao da producéo do produto, lancamento do produto, acompanhamento
do produto, descontinuidade do produto e processos de apoio
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